
服务质量、安全与环境保护管理制度 

深圳市比克动力电池有限公司深知自身的存在、发展和成功离不开客户，始终贯

彻“爱客户”的价值观。公司在业务运营活动中，严格贯彻执行环境保护相关的

法律、法规、政策和标准，实行全员环保教育。公司坚守安全发展理念，弘扬生

命至上、安全第一的思想，构建安全运营长效机制，保障安全运营目标的实现。 

1.基本原则 

在比克动力，我们主张和支持如下内容： 

客户管理，建立完善的服务网络和保障体系，为客户提供优质、高效、便捷的售

前、售中、售后服务。 

环境保护，严格贯彻执行环境保护相关的法律、法规、政策和标准。向员工宣传

环境保护方面的法规以及公司内部政策与规定，提供相关培训，不断增强全员环

保意识。 

2.核心要求 

比克动力的相关员工应遵循以下核心要求： 

按照标准公平、公正地选择供应商，不断加强与供应链合作伙伴的沟通，帮助供

应商持续完善提高管理水准，快速提升综合实力。 

公司始终遵循经营所在国家、地区法律规定的环境保护要求，将环境保护因素纳

入采购决策。 

公司建设项目（包括新建、改建、扩建等基本建设项目、技术改造项目、收购或

资产划拨项目）应严格执行国家相关法律法规。建设项目环境影响评价文件未经

审批部门审查或审查后未予批准的，不得开工建设。 

公司与供应商签署合作协议时，应在协议中列明环境保护条款，明确双方环境保

护责任。 

公司应妥善处理与安全环保相关的突发性事件，并及时将处理结果上报相关政府

部门。 

公司应加强安全信息、消防、交通、特种设备、治安、重大危险源等管理，完善

安全防范设施和安全保障机制，降低安全风险。   

公司仓储场所应具有相应设施防止未载明货物和未经许可人员进入。  

公司应对物流、仓储设备设施和工器具进行经常性维护保养，定期检测、检修、



更换，如实记录维护、保养、监测情况。   

公司相关从业人员必须严守安全底线，正确使用劳动防护用品和运输、仓储等设

施设备，杜绝违章操作、违规指挥、强令冒险作业和违反劳动纪律的行为。  

员工应遵守公司的各项安全运营管理制度和操作规范，了解本岗位的安全运营职

责，掌握岗位相关的安全知识和操作技能，熟悉本岗位的危险因素及可能造成的

职业伤害，掌握事故隐患的排查能力，具有应急自救技能。  

员工应尽到发现事故隐患的义务。岗位员工应严格执行巡检制度，及时发现事故

隐患并逐级评估上报。   

员工严禁擅自停用、拆除安全防护装置。不得使用国家和地方政府明令淘汰或者

禁止使用的工艺、设备。   

新入职员工、换岗的从业人员，采用新设备的从业人员，以及第三方物流、仓储、

工程从业人员应当进行上岗前安全生产教育培训，并组织考核。未经安全生产培

训合格的，严禁上岗作业。 

 


